
 

 

Offre d’emploi : Responsable d’antenne Normandie 

Reconnect est une association membre du Groupe SOS, créée en 2008 qui s’est 
donnée pour mission de créer des outils et des services en lien avec les technologies 
du numérique pour lutter contre la grande précarité et l’exclusion sociale. 

L’association a ainsi développé 3 activités : 

● Un outil de coffre-fort numérique facilitant l’accès aux droits des personnes 
bénéficiant d’un accompagnement social. Ce coffre-fort numérique permet 
avant tout de sécuriser des copies numériques des documents administratifs 
de ces personnes. 

● Un outil métier pour les professionnels de l’accompagnement social, pour 
faciliter le suivi des personnes accompagnées, les démarches 
d’accompagnement, et l’édition de statistiques sur l’activité d’un 
établissement. 

● Des actions de formation :  
o Auprès des usagers de structures médico-sociales :  

▪ Ateliers numériques portant sur les savoirs numériques de base, 
l’insertion professionnelle, les démarches administratives, la 
citoyenneté numérique ou encore la e-parentalité.  

▪ Permanences et ateliers afin de les former à la prise en main du 
coffre-fort numérique. 

o Auprès des professionnels de structures médico-sociales afin de les 
former à l’utilisation des outils Reconnect (coffre-fort numérique et 
Reconnect pro).  

 

L’association déploie ses outils et services au sein de plus de 1000 structures 
d’accompagnement social en France. Le siège se trouve à Paris et l’association se 
déploie également en Hauts de France, Auvergne Rhône-Alpes, Occitanie, 
Normandie, Grand-Est, Nouvelle Aquitaine, PACA, Pays de la Loire et Bretagne. 

Missions : 
 
En lien direct avec la direction de l’association, vos principales missions, en tant que 
responsable d’antenne Normandie consistent à : 
 
Développement 

 Développer l’activité du coffre-fort numérique et de Reconnect Pro dans la 
région Normandie par la prospection, la qualification, et la signature de 
nouveaux clients et de nouvelles opportunités de partenariats 

 



 

 Animer la communauté des professionnels utilisateurs des solutions 
Reconnect, aux différentes étapes du partenariat : formation initiale, 
accompagnement à l’utilisation, collecte de retours d’expérience 
 

 Mettre en place et coordonner des actions de terrain dans des structures 
partenaires : permanences Reconnect, ateliers numériques. 

 

 Participer à la définition des axes stratégiques de développement de l’antenne 
 

 Développer une visibilité de l’association et un ancrage médiatique sur le 
territoire, sur les sujets d'inclusion numérique et d'innovation sociale. 
 

 Développer son ancrage dans les différentes fédérations et écosystème de 
l’ESS. 

 
Partenariats institutionnels 

 Identifier les acteurs institutionnels du territoire et développer des partenariats 
stratégiques et financiers 

 

 Rédiger des réponses à appel à projets et assurer le reporting des 
financements 
 

 Assurer le suivi budgétaire de l’antenne régionale 
 

Gestion d’équipe 

 Accompagner l’équipe normande (1,5ETP) dans ses différentes missions.  
 
Le/La responsable d’antenne sera amené.e à travailler en étroite collaboration avec 
les autres responsables d’antennes et avec la direction au siège de l’association. 

 
Qualités requises :  

 Adhésion au projet social et aux valeurs de Reconnect 

 Intérêt pour la problématique du non recours aux droits, et par les enjeux 
numériques.  

 Sens de l’initiative, dynamisme, et autonomie 

 Enthousiasme et très bon relationnel 

 Rigueur et organisation dans la gestion de priorités et d’objectifs 
Une expérience dans le secteur de l’action sociale serait un plus. 

Priorité aux travailleurs handicapés à compétences égales.  

Contrat : CDI 

Lieu : poste basé à Rouen 

A pourvoir dès que possible. 

Envoyez CV et lettre de motivation à recrutement@reconnect.fr  

mailto:recrutement@reconnect.fr

